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“Necesito que el equipo de Front Office pueda recibir cada mañana las llegadas previstas para ese día, con la información 
necesaria para preparar la operativa.”

Vamos a ver cómo podemos programar el analysis para que el usuario lo reciba automáticamente con la frecuencia que nos 
solicite. 

Para ello buscamos el Analysis, hacemos clic en More y después hacemos clic en Schedule.
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De las diferentes opciones que tenemos, las opciones principales a configurar son las siguientes.

Configuramos el momento del envío y la frecuencia
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Configuramos el Subject y el formato en que se envía el reporte. Debemos marcar la opción de enviar el reporte como adjunto 
en el correo (opción Delivery). 
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Configuramos quien va a recibir el reporte. Podemos buscar y seleccionar usuarios directamente del directorio de R&A
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Importante que cuando busquemos usuarios lo hagamos marcando la opción Users en el campo List. Una vez los usuarios los 
tengamos en la parte derecha, podemos darle a OK. 

También podemos configurar direcciones de email que no sean de ningún usuario de R&A.
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Podemos eliminar un destinatario añadido seleccionando el usuario y pulsando en la X que se muestra en la siguiente imagen.



65

Una vez guardemos la programación del envío del reporte, se guardará como un Agent.

Pulsando en Edit podemos modificar las opciones de envío del reporte.

Podemos ejecutarlo en un momento concreto pulsando en Run. También podemos ver más detalles sobre el agente pulsando 
en More Details.

Si queremos deshabilitar el agente, hacemos clic en More y después en Disable Schedule
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